GMRE

Care for the ground

Returneringsbetingelser

Til vor beklagelse sender alt for mange kunder fejlbestilte reservedele, maskiner til
ombygning, reklamationsdele m.m. retur til os uden falgeskrivelse - enkelte endda
uden afsender.

For at sikre hurtig behandling af returvarer, har vi opstillet falgende retningslinier
for returnering:

Kun varer med forudgdende aftale og returnummer tages retur
Returvarer skal returneres franco til os

Falgepapirer - enten faktura eller falgeskrivelse - pafart returvarenummer skal
falge varen

Returvarer uden returnummer, vil blive returneret for modtagers regning
Ved fejlbestillinger tager vi varerne retur indenfor 10 dage fra
leveringsdatoen og kun mod et gebyr pa 15%

For fejlleveringer fra vor side, er der intet gebyr. Du vil sammen med den nye
vare modtage portostemplet label til returnering af den fejlleverede vare

Specialfremstillede eller fremskaffede varer tages ikke retur

Vi haber, at dette ma veere til glaede for alle parter.
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